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บทที่ ๕ 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
     การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” มีวัตถุประสงค์ 
      ๑. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร  
      ๒. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร  
      ๓. เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมือท่ีใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยเก็บข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน
การวิจัยได้แก่ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จ านวน ๗ ศูนย์ ซึ่งมีจ านวน ๑๕๘ คน ซึ่งได้มาจากการจากการใช้วิธี
เปิดตารางของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) เพื่อป้องกันการตอบท่ีไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยจะท า
การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling) จากทุกพื้นท่ี ตามสัดส่วนของประชากรศึกษาท่ีระดับ
ความเช่ือมั่นร้อยละ ๙๕ ค่าความคาดเคล่ือน ๐.๐๕ จากกลุ่มประชากรของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน ๒๖๙ คน วิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้โดย
หาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ Chi-Square Tests เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น 
(Independent Variables) และตัวแปรตาม (Dependent Variables)  
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๕.๑  สรุปผลการวิจัย 
      การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” สามารถสรุปผลการศึกษาวิจัย 
ได้ดังนี้ 
      ๕.๑.๑ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
      นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลายท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง มีจ านวน ๘๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๓.๑๖ และชายมี
จ านวน ๗๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๖.๘๔ ด้านอายุส่วนใหญ่มีอายุต่ ากว่า ๓๐ ปี มีจ านวน ๗๕ คน คิด
เป็นร้อยละ ๔๗.๔๗ รองลงมาอายุ ๓๐ – ๔๐ ปี มีจ านวน ๓๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๔.๖๘ ล าดับ
ต่อมามี๕๑ ปี ขึ้นไป มีจ านวน ๒๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๗๒ และสุดท้ายมีอายุ ๔๑ – ๕๐ ปี มี
จ านวน ๑๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๑๓ และด้านสถานภาพส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด มีจ านวน ๙๑ 
คน คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๕๙ มีสถานภาพมีคู่สมรส มีจ านวน ๔๐ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๕.๓๒ และมี
สถานภาพหย่าร้าง มีจ านวน ๒๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๑๗.๐๙ ตามล าดับ 
     ๕.๑.๒ ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
      พบว่า โดยภาพรวม นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ ด้านท่ีอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านกระบวนการเรียนรู้ อันดับท่ีสองได้แก่ 
ด้านหลักสูตร อันดับท่ีสามได้แก่ ด้านการวัดและประเมินผล อันดับท่ีส่ีได้แก่ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
และอันดับสุดท้ายได้แก่ ด้านส่ือการเรียนรู้ เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านสรุปได้ดังนี้ 
      ๑. ด้านหลักสูตร นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านหลักสูตร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๔ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงาม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างสันติสุข รองลงมาได้แก่ หลักสูตรมุ่งเน้นให้
ผู้เรียนเข้าใจในวัฒนธรรม ประเพณีของไทยและรักในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  และ
ค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ หลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ  
     ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
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นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
ด้านกระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๕ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ครูเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนซักถาม แสดงความคิดเห็นได้ รองลงมาได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนทุกคนมี
ส่วนร่วมได้แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้ท าให้
ผู้เรียนเข้าใจได้ดี ได้รับความรู้และประสบการณ์ต่างๆ ตามความคาดหวัง 
      ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๙ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ครูใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีหลากหลายส าหรับให้นักศึกษาได้เรียนรู้  รองลงมาได้แก่ กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริม
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้ผู้เรียนแต่ละคน และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ กิจกรรมการเรียน
การสอนส่งเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการด้านต่างๆ ของผู้เรียน 
      ๔. ด้านสื่อการเรียนรู้ นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ด้านส่ือการ
เรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๐๖ เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ ผู้เรียนน าความรู้จากส่ือการเรียนรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในชีวิตได้จริง รองลงมาได้แก่ ส่ือการเรียนการสอนท าให้เข้าใจง่าย เรียนรู้ได้ง่าย รวดเร็ว 
และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ มีห้องเรียน ส่ือ และส่ิงอ านวยความสะดวกในห้องเรียนอย่าง
เหมาะสมและเพียงพอ 
      ๕. ด้านการวัดและประเมินผล นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
ด้านการวัดและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับสูงท่ีสุด ได้แก่ โรงเรียนได้ประกาศแจ้ง
ผลการประเมินให้นักเรียนทราบทุกครั้ง รองลงมาได้แก่ มีการวัดและประเมินผลท้ังภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ และค่าเฉล่ียอยู่ในอันดับต่ าท่ีสุด ได้แก่ การวัดและประเมินผลมีความสอดคล้องและ
ครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 
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      ๕.๑.๓ ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์
บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
     ผลการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรต้นท่ีท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพปัจจุบัน ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ 
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาจากค่า Chi-Square (2) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 
๐.๐๕ จากผลการวิจัยพบว่า 
     สมมติฐานที่ ๑ เพศของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2)  ได้ค่าเท่ากับ ๒.๓๐๒ และค่า sig = ๐.๓๑๖ ซึ่งมีค่า
มากกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า เพศของนักศึกษาไม่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
      สมมติฐานที่ ๒ สมมติฐานที่ ๒ อายุของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์

บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2) ได้ค่าเท่ากับ ๑๓.๗๖๒ และค่า sig = ๐.๐๓๒ 
ซึ่งน้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า อายุของนักศึกษามี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
     สมมติฐานที่ ๓ สถานภาพของนักศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้สถิติ Chi–Square (2) ได้ค่าเท่ากับ ๑๒.๒๔๒ และค่า sig = ๐.๐๑๖ ซึ่ง
น้อยกว่าค่านัยส าคัญทางสถิติท่ีได้ต้ังขึ้นคือ ๐.๐๕ จึงสามารถสรุปได้ว่า สถานภาพของของนักศึกษามี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
       สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้นท่ี
ท าการศึกษา คือ เพศ อายุ สถานภาพ ว่ามีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามคือ ประสิทธิภาพการจัดการ
เรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 

กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าสถิติไคสแควร์ (2) ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ ๐.๐๕ ปรากฏว่าตัวแปรต้น 
คือเพศ ไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบ



๑๕๑ 
 

และการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังเอาไว้ ส่วน
อายุและสถานภาพมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร จึงยอมรับสมมติฐานการ
วิจัยท่ีต้ังไว้ 
     ๕.๑.๔ สรุปปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
     ๑. ด้านหลักสูตร มีประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค มากท่ีสุดคือ เนื้อหา
หลักสูตรไม่เหมาะสมกับเวลาท่ีจัดการเรียนการสอน มีจ านวน ๑๒๓ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๗.๘๕ และ
ส่วนข้อเสนอแนะมีประเด็นความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ปรับเนื้อหาหลักสูตรให้เหมาะสมกับเวลาท่ี
จัดการเรียนการสอน มีจ านวน ๑๐๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๗.๗๒ 
     ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ มีประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค มากท่ีสุดคือ 
ครูผู้สอนมีจ านวนไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน มีจ านวน ๙๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๒.๐๒ 
และส่วนข้อเสนอแนะมีประเด็นความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรสรรหาครูผู้สอนให้มีจ านวนเพียงพอและ
เหมาะสมกับจ านวนผู้เรียน มีจ านวน ๘๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๕.๗๐ 
     ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ มีประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค มากท่ีสุดคือ 
นักศึกษาไม่ค่อยให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  มีจ านวน ๗๔ คน คิดเป็นร้อยละ 
๔๖.๘๔ และส่วนข้อเสนอแนะมีประเด็นความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ให้คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น มีจ านวน ๖๔ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๐.๕๑ 
     ๔. ด้านสื่อการเรียนรู้ มีประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค มากท่ีสุดคือ ส่ือ
การสอนประเภทอุปกรณ์ เช่นคอมพิวเตอร์ เครื่องฉายไม่มี มีจ านวน ๑๑๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๗๔.๐๕  
และส่วนข้อเสนอแนะมีประเด็นความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรหาส่ือการเรียนการสอนท่ีเป็นประเภท
อุปกรณม์าใช้บ้าง มีจ านวน ๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๕๔.๔๓ 
     ๕. ด้านการวัดและประเมินผล มีประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค มากท่ีสุด
คือ ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบน้อย มีจ านวน ๙๖ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๐.๗๖ และส่วน
ข้อเสนอแนะมีประเด็นความคิดเห็นมากท่ีสุดคือ ควรให้ครูผู้สอนมีส่วนร่วมในการออกข้อสอบให้
มากกว่าท่ีเป็นอยู่ มีจ านวน ๗๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๔๙.๓๗  
 
 
 
 
 



๑๕๒ 
 

๕.๒  อภิปรายผลการวิจัย 
     การศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” มีข้อค้นพบประเด็นของ
ผลการวิจัยน ามาเสนอเพื่อท าการอภิปรายผลและประกอบแนวคิดทฤษฎีผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
ดังต่อไปนี้ 
     ๕.๒.๑ ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
     ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย พบว่า ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ ๔.๑๑ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพศาล  ทองโชติ ได้วิจัยเรื่อง 
“ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดตราด” ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์
การศึกษา นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก๑  
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นพณัฐ  แท่นทอง ได้วิจัยเรื่อง “การจัดกระบวนการเรียนรู้
การศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ ของครูศูนย์การเรียน
ชุมชน สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน เขตการศึกษา ๖” ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัด
กระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดศูนย์
การศึกษานอกโรงเรียนเขตการศึกษา ๖ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด๒ และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิติ  พึ่งเพียร ได้วิจัยเรื่อง “ความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยของประชาชน เทศบาลต าบลโพสะ อ าเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง” ผลการวิจัยพบว่า ความ

                                                 

      ๑ไพศาล  ทองโชติ, “ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี, ๒๕๕๔). 
      ๒นพณัฐ  แท่นทอง, “การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ ของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน เขตการศึกษา ๖”, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, ๒๕๔๘).  

http://202.28.199.3/tdc/basic.php?query=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://202.28.199.3/tdc/basic.php?query=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://202.28.199.3/tdc/basic.php?query=%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%8F%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


๑๕๓ 
 

ต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชนในเทศบาลต าบลโพสะ อ าเภอ
เมืองอ่างทอง จังหวัดอ่างทอง โดยรวม อยู่ในระดับมาก๓ 
     ๑. ด้านหลักสูตร จากการศึกษาพบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ในด้าน
หลักสูตร โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าหลักสูตรเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยมท่ีดีงาม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมอย่างสันติสุข เข้าใจในวัฒนธรรม ประเพณีของไทย
และรักในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ มีความรู้พื้นฐานส าหรับการด ารงชีวิตและการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ สุมิตร  คุณานุกร ได้กล่าวถึงความส าคัญของหลักสูตรไว้ว่า หากจะเปรียบ
ความมุ่งหมายทางการศึกษาในระดับชาติเป็นอุดมคติอุดมการณ์ความใฝ่ฝันของบุคคลแล้ว หลักสูตรก็
เปรียบได้กับโครงการของการปฏิบัติเพื่อให้อุดมคตินั้นบรรลุถึงผลส าเร็จ การจัดการศึกษาในประเทศใดก็
ตาม จะไม่ส าเร็จลุล่วงไปตามท่ีก าหนดไว้ ถ้าไม่มีหลักสูตรเป็นโครงการและแนวทางในการจัดการศึกษา 
การให้การศึกษา หมายถึง การให้วิชาความรู้ การถ่ายทอดวัฒนธรรม การปลูกฝังทัศนคติและค่านิยม 
และการส่งเสริมสร้างความเจริญเติบโตและสมบูรณ์ทางร่างกาย หรืออีกนัยหนึ่ง การให้การศึกษา คือการ
พัฒนาผู้เรียนในทุกๆด้าน เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาไปในทิศทางท่ีสอดคล้องกับความมุ่งหมายทางการศึกษา
ท่ีก าหนดไว้๔ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิมา  คงสวัสด์ิ ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของผู้เรียน
ผู้ใหญ่ท่ีมีต่อหลักสูตร การศึกษานอกโรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของผู้เรียนผู้ใหญ่ท่ีมีต่อ
หลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น วิธีเรียนทางไกล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เรียงตามล าดับ คือ ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ด้านกิจกรรมการพบกลุ่ม ด้านวัดผลและประเมินผล 
และด้านเนื้อหาวิชา๕  
     ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ จากการศึกษาพบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพ 
มหานคร ในด้านกระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาคิดว่า
กระบวนการเรียนการสอนมีความเหมาะสมกับผู้เรียน กระบวนการน าเข้าสู่บทเรียนท่ีน่าสนใจ และ

                                                 

      ๓ธิติ  พ่ึงเพียร, “ความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชน เทศบาล
ต าบลโพสะ อ าเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง”, วิทยานิพนธ์กศ.ม. (การศึกษาผู้ใหญ่), (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๔).  
     ๔สุมิตร  คุณานุกร, หลักสูตรและการสอน, (กรุงเทพมหานคร : ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, ๒๕๔๒), หน้า ๒.    
      ๕นิธิมา  คงสวัสด์ิ, “ความพึงพอใจของผู้เรียนผู้ใหญ่ที่มีต่อหลักสูตร การศึกษานอกโรงเรียน”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๔๔). 
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กระบวนการจัดการเรียนการสอนท าให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่าย  ซึ่งสอดคล้องกับผลการงานวิจัยของ 
นพณัฐ  แท่นทอง ได้วิจัยเรื่อง “การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ ของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน 
เขตการศึกษา ๖” ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียนตามความ
คิดเหน็ของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนเขตการศึกษา ๖ โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยพบว่า ๑. ท่ีมีสภาพการจัด
กระบวนการเรียนรู้สูงสุดคือ ด้านการท าโครงงาน การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพชีวิต และการพบกลุ่ม 
ตามล าดับ ส่วนสภาพการจัดกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีค่าเฉล่ียต่ าท่ีสุดคือ ด้านการใช้กิจกรรมการเรียนรู้
ต่อเนื่อง๖ 
      ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ จากการศึกษาพบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร ในด้านกิจกรรมการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ทุกข้อมีกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยนั้น ส่วนมากแล้วเป็นวิชาท่ีเน้นให้นักเรียนได้ศึกษา
และลงมือปฏิบัติจริง ดังนั้นจึงต้องมีการจัดกิจกรรมบ่อยครั้งเพื่อเป็นการฝึกฝนนั่นเอง ซึ่งสอดคล้องกับ
กับผลการงานวิจัยของ นภัสวรรณ  ตลับไธสง ได้วิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการสอนของข้าราชการครู
ตามการประเมินของนักเรียน โรงเรียนบางละมุง อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี” ผลการวิจัยพบว่า 
ประสิทธิภาพการสอน ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงล าดับจากมากไปน้อย ๓ ล าดับ ดังนี้ การจัดการเรียนการ
สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสัมพันธ์ท่ีดีกับครู  การเรียนการสอนกระตุ้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติจริง 
และการจัดการเรียนการสอนปลูกฝังและสร้างจิตส านึกในการท าประโยชน์เพื่อสังคม๗   
      ๔. ด้านสื่อการเรียนรู้ จากการศึกษาพบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 

                                                 

      ๖นพณัฐ  แท่นทอง, “การจัดกระบวนการเรียนรู้การศึกษานอกโรงเรียน ตามหลักสูตรการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๔๔ ของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัดศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน เขตการศึกษา ๖”, 
วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย, ๒๕๔๘).  
      ๗นภัสวรรณ  ตลับไธสง, “ประสิทธิภาพการสอนของข้าราชการครูตามการประเมินของนักเรียน โรงเรียน
บางละมุง อ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต (สาขาบริหารการศึกษา), (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา, ๒๕๔๖). 
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ในด้านส่ือการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้จากส่ือการ
เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้จริง ส่ือการเรียนการสอนท าให้เข้าใจง่าย เรียนรู้ได้ง่าย รวดเร็ว ข้อ
ค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับ พิมพ์พรรณ  เทพสุเมธานนท์ และคณะ ได้ให้ความหมาย ส่ือการเรียน
การสอน หมายถึง ส่ือการสอน หมายถึง ตัวกลางท่ีช่วยน าและถ่ายทอดข้อมูลความรู้จากผู้สอนหรือ
จากแหล่งความรู้ไปยังผู้เรียนเป็นส่ิงช่วยอธิบายและขยายเนื้อหาบทเรียนให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ
เนื้อหาได้ง่ายขึ้นเพื่อบรรลุถึงวัตถุประสงค์การเรียนท่ีต้ังไว้๘ และยังสอดคล้องกับงานของ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้กล่าวว่า ส่ือมีบทบาทส าคัญท่ีท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยส่ือ
จะท าหน้าท่ีถ่านทอดความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก และเพิ่มพูนทักษะประสบการณ์ให้ผู้เรียน ปัจจุบัน
ส่ือการเรียนรู้มีอิทธิพลสูงต่อการกระตุ้นให้ผู้เรียนกลายเป็นผู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองจนเกิดการ
พัฒนาการต่างๆ ได้แก่ ๑. ความรู้ ส่ือการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนได้รับความรู้เชิงเนื้อหา ส่งเสริมการศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อเช่ือมโยงความรู้ใหม่ท่ีได้เข้ากับประสบการณ์เดิมท่ีมีอยู่และสามารถน าไปใช้
ในชีวิตประจ าวันได้เป็นอย่างดี ๒. ทักษะ ส่ือการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมทักษะด้านต่างๆ ให้กับผู้เรียน ๓. 
คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม ส่ือการเรียนรู้ต่างๆ ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนรักการเรียนรู้ เห็นคุณค่าใน
ตนเอง มีจิตส านึกและค่านิยมท่ีดีงาม๙ 
      ๕. ด้านการวัดและประเมินผล จากการศึกษาพบว่า นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
ด้านการวัดและประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าการวัดและประเมินผลมีท้ัง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ มีการวางกฎเกณฑ์การวัดและการให้คะแนนไว้อย่างชัดเจน  มีความ
สอดคล้องและครอบคลุมมาตรฐานการศึกษาท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้ให้ความหมาย การวัดผล
และประเมินผลการศึกษา หมายถึง กระบวนการพัฒนาปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน และตัดสินว่า
ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะอันพึงประสงค์อันเป็นผลมาจากการเรียนการสอน
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้หรือตัวช้ีวัดในระดับใด สามารถท่ีจะได้รับการเล่ือนช้ันหรือจบ
การศึกษาได้หรือไม่สถานศึกษาในฐานะผู้รับผิดชอบจัดการศึกษาจะต้องจัดท าระเบียบว่าด้วยการ
วัดผลและประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให้สอดคล้องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติ

                                                 

      ๘พิมพ์พรรณ  เทพสุเมธานนท์ และคณะ, ความรู้เก่ียวกับการศึกษาจิตวิทยาและเทคโนโลยีการศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๔๙), หน้า ๒๘๗. 
      ๙ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย 
จ ากัด, ๒๕๕๒), หน้า ๑๒-๒๓.   



๑๕๖ 
 

ท่ีเป็นข้อก าหนดของหลักสูตร๑๐  และยังสอดคล้องกับงานของ ธนวัฒน์  ธิตินานันท์ ได้ให้ความหมาย
ของ การวัดและประเมินผล หมายถึง กระบวนการท่ีส าคัญของการจัดการศึกษา ครูสามารถน าเอา
การวัดผลและประเมินผลไปใช้ในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนา ติดตามและตัดสินผลทางการศึกษาได้
อย่างมีประสิทธิภาพ การวัดผล ประเมินผลยังมีบทบาทส าคัญต่อการวางแผน การจัดการเรียนการ
สอนในช้ันเรียน การจัดกลุ่มผู้เรียน การแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนและการตัดสินผลการเรียน๑๑ 
     ๕.๒.๒ ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ 
กรุงเทพมหานคร  
     ๑. จากผลการวิจัยพบว่า เพศของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลายต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร ไม่
สัมพันธ์กัน ท้ังนี้เนื่องจาก เพศของผู้เรียนนั้นไม่มีความใกล้เคียงกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ    
ธิติ  พึ่งเพียร ได้วิจัยเรื่อง “ความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชน 
เทศบาลต าบลโพสะ อ าเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง” ผลการวิจัยพบว่า ๑. ความต้องการการศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชนในเทศบาลต าบลโพสะ อ าเภอเมืองอ่างทอง จังหวัด
อ่างทอง โดยรวม อยู่ในระดับมาก โดยกลุ่มตัวอย่าง ๒๕๖ คนมีความต้องการด้านการศึกษาข้ันพื้นฐาน
นอกระบบในระดับมาก ด้านการศึกษาตามอัธยาศัยและด้านการศึกษาต่อเนื่อง ๒. ผลการเปรียบเทียบ
ความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของ ประชาชนในเทศบาลต าบลโพสะ 
จ าแนกตามตัวแปรต้น พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ดังต่อไปนี้ ๒.๑ กลุ่มตัวอย่างท่ีมีเพศต่างกัน
มีความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยโดยรวม และด้านการศึกษาต่อเนื่องและ
ด้านการศึกษาตามอัธยาศัยแตกต่างกัน โดยเพศหญิงมีค่าเฉล่ียความต้องการสูงกว่า ๒.๒ กลุ่มตัวอย่างท่ีมี
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยโดยรวม และด้าน
การศึกษาข้ันพื้นฐานนอกระบบแตกต่างกัน โดยกลุ่มท่ีมีการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้นมีความต้องการ
โดยรวมแตกต่างจากผู้ท่ีมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและมีค่าเฉล่ียความต้องการสูงกว่า กลุ่ม
ท่ีมีการศึกษาระดับประถมหรือต่ ากว่าและระดับมัธยมศึกษาตอนต้นมีความต้องการด้านการศึกษาข้ัน
พื้นฐานแตกต่างจากผู้ท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา ตอนปลาย และมีค่าเฉล่ียความต้องการสูงกว่า ๒.๓ 

                                                 

      ๑๐ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, แนวปฏิบัติการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑, พิมพ์ครั้งที่ ๒, (กรุงเทพ 
มหานคร : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด, ๒๕๕๓), หน้า ๔. 
      ๑๑ธนวัฒน์  ธิติธนานันท์, หลักการวัดผลและประเมินผลการศึกษา, (นครราชสีมา : มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา, ๒๕๔๘), หน้า ๑. 



๑๕๗ 
 

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอาชีพต่างกัน มีความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยโดยรวม
แตกต่างกัน โดยกลุ่มท่ีมีอาชีพเกษตรกร มีความ ต้องการแตกต่างจากผู้ท่ีมีอาชีพรับจ้าง /พนักงานเอกชน
และมีค่าเฉล่ีย ความต้องการสูงกว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านการศึกษาต่อเนื่องแตกต่างกัน ๒.๔ 
กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่างกัน โดยกลุ่มท่ีมีรายได้ไม่เกิน ๖,๐๐๐ บาทมีความต้องการโดยรวมแตกต่าง
จากผู้มีรายได้ ๙,๐๐๑ – ๑๒,๐๐๐ บาท และมีค่าเฉล่ียความต้องการสูงกว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ
ด้านการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด้านการศึกษาต่อเนื่องแตกต่างกัน โดยกลุ่มท่ีมีรายได้ ๑๒,๐๐๑ บาท ขึ้นไปมี
ความต้องการ แตกต่างจากผู้ท่ีมีรายได้ไม่เกิน ๖,๐๐๐ บาท และมีค่าเฉล่ียความต้องการสูงกว่า กลุ่ม
ตัวอย่างมีความต้องการด้านการศึกษาตามอัธยาศัยแตกต่างกัน๑๒ 
     ๒. จากผลการวิจัยพบว่า อายุของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลายต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน
นักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร 
สัมพันธ์กัน ท้ังนี้เนื่องจาก สถานภาพของผู้เรียนนั้นมีความใกล้เคียงกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ ไพศาล  ทองโชติ ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด” ผลการวิจัยพบว่า ๑. ความพึงพอใจของผู้เรียน
ต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษา นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด โดยรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ๒. ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษา ตามอัธยาศัยจังหวัดตราด จ าแนกตามเพศ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทาง
สถิติ ๓. ความพึงพอใจ ของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยจังหวัดตราด จ าแนกตามอายุ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ๔. ความพึงพอใจ
ของผู้เรียนต่อการจัด การศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด 
จ าแนกตามอาชีพ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ๕. ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อ
การจัดการศึกษา ของศูนย์การศึกษา นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด ในภาพรวม
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านการเรียนการสอน ด้าน
บุคลากร ด้านบริการและสวัสดิการ ของอาชีพเกษตรกรรมกับอาชีพรับจ้าง แตกต่างกันอย่างมี

                                                 

      ๑๒ธิติ  พ่ึงเพียร, “ความต้องการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประชาชน 
เทศบาลต าบลโพสะ อ าเภอเมือง จังหวัดอ่างทอง”, วิทยานิพนธ์กศ.ม. (การศึกษาผู้ใหญ่), (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, ๒๕๕๔).  



๑๕๘ 
 

นัยส าคัญ ทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนด้านอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดล้อม แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิต๑๓ 
     ๓. จากผลการวิจัยพบว่า สถานภาพของนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยระดับมัธยมศึกษาตอนปลายต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการ
สอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหา 
นคร สัมพันธ์กัน ท้ังนี้เนื่องจาก สถานภาพของผู้เรียนนั้นมีความใกล้เคียงกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ นิธิมา  คงสวัสด์ิ ได้วิจัยเรื่อง “ความพอใจของผู้เรียนผู้ใหญ่ท่ีมีต่อหลักสูตร 
การศึกษานอกโรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจ ของผู้เรียนผู้ใหญ่ท่ีมีต่อหลักสูตรการศึกษา
นอกโรงเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น วิธีเรียนทางไกล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ 
คือ ด้านโครงสร้างของหลักสูตร ด้านกิจกรรมการพบกลุ่ม ด้านวัดผลและประเมินผล และด้าน
เนื้อหาวิชา ผู้เรียนผู้ใหญ่ท่ีมีเพศ อาชีพ สถานภาพการสมรส และระดับผลการเรียนต่างกัน มีความพึง
พอใจต่อหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนไม่แตกต่างกัน๑๔ 
 

๕.๓  ข้อเสนอแนะ 
     ผลการศึกษาวิจัยเรื่อง “ประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เขตราษฎร์บูรณะ กรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
     ๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
   ๑. ด้านหลักสูตร หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควรมีการวางแผนและการก าหนดวิธี
ด าเนินงาน ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ มีการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของท้องถิ่น และมีการประเมินผลการน าหลักสูตรไปใช้ 
   ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควรจัดหาครูเข้าปฏิบัติหน้าท่ีอย่าง
เพียงพอและครบช้ันเรียน 
   ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควรมีการก ากับติดตามและนิเทศ
ให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางการปฏิรูปการเรียนรู้ 
  ๔. ด้านส่ือการเรียนรู้ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควรจัดสรรงบประมาณให้กับโรงเรียนใน
การจัดซื้อจัดหาส่ือการเรียนอย่างเพียงพอ 

                                                 

      ๑๓ไพศาล  ทองโชติ, “ความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดตราด”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต (การบริหารการศึกษา), (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี, ๒๕๕๔). 
      ๑๔นิธิมา  คงสวัสด์ิ, “ความพึงพอใจของผู้เรียนผู้ใหญ่ที่มีต่อหลักสูตร การศึกษานอกโรงเรียน”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๔๔). 

http://202.28.199.3/tdc/basic.php?query=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0
http://202.28.199.3/tdc/basic.php?query=%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B8%B4%E0%B8%95&field=1016&option=showresult&institute_code=0&doc_type=0


๑๕๙ 
 

   ๕. ด้านการวัดและประเมินผล หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ควรวางระบบและมีการ
ตรวจสอบเครื่องมือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
     ๕.๓.๒ ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติการ 
  ๑. ด้านหลักสูตร โรงเรียนควรจัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการในการวิเคราะห์
หลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน ควรมีการประชุมช้ีแจง เพื่อสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรและ
ชุมชนในการพัฒนาหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้ 
  ๒. ด้านกระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนควรส ารวจความขาดแคลนครูผู้สอน น าเสนอต่อ
หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ เพื่อจัดหาครูผู้สอนให้เพียงพอและครบช้ันเรียน 
  ๓. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนแบบศูนย์การเรียนรู้ ฝึกให้
นักศึกษาคิดและฝึกจริง ให้เรียนรู้อย่างมีความสุขไม่เคร่งเครียด จัดการเรียนรู้โดยให้นักศึกษาเป็น
ศูนย์กลาง ส่งเสริมให้นักศึกษา มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ อาทิ ความกตัญญูกตเวที ความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ความซื่อสัตย์ ความมีวินัยในตนเอง คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็นและกล้าแสดงออก 
  ๔. ด้านส่ือการเรียนรู้ จัดให้มีการประชุมเชิงปฏิบัติการในการผลิตส่ือการเรียน เรียนรู้
ร่วมกัน ส่งเสริมการใช้ส่ือการเรียนรู้ให้มีครูมีส่วนร่วมในการจัดหาส่ือการเรียนรู้  การใช้ทรัพยากรใน
ท้องถิ่นมาจัดท าส่ือการเรียนรู้ 
  ๕. ด้านการวัดและประเมินผล จัดให้ครูผู้สอนมีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง 
ตามจุดประสงค์การเรียนรู้ และด าเนินการให้ครูผู้สอนได้จัดท าเครื่องวัดผลให้ได้มาตรฐาน 
     ๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
      จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีแนวทางในการสนับสนุนการท าการวิจัยครั้งต่อไปใน
ประเด็นต่อไปนี้ 
  ๑. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรเปล่ียนกลุ่มประชากรในการท าวิจัยเป็นกลุ่มประชากร
ในพื้นท่ีเขต และจังหวัดอื่น เพื่อให้เกิดความหลากหลายของข้อมูล 
  ๒. ในการวิจัยครั้งต่อไป ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานของครูต่อการจัดการเรียน
การสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  ๓. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการ
เรียนการสอนนักศึกษาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  ๔. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
เพื่อจะได้ทราบรายละเอียดด้วยการสัมภาษณ์ (Interview) โดยแบบสัมภาษณ์ รวบรวมข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลท่ีส าคัญ (Key Informants) เช่น คณะครู
ผู้รับผิดชอบ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นต้น 


